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Introducere

Acesta declaratie reprezinta rezultatul unui proces de consultare si invatare organizat de
catre Interdiac si membrii sai, precum si de partenerii din centrul si estul Europei. La baza
acestui proces a stat un studiu al practicii diaconale si o analiza a nevoilor in aceasta regiune,
precum si o munca de doi ani de zile cu partenerii, in scopul identificarii prioritatilor de invatare
si dezvoltare. Acesta a implicat in mod necesar reflectie asupra obiectivelor si metodologiei,
precum si asupra structurilor Diaconiei si actiunilor sociale ale bisericilor. De asemeni, a
implicat si o examinare a provocarilor specifice contextuale. Aceasta faza de lucru a fost
integrata intr-un program de studiu de o duratd de sase luni cu tema ‘Diaconia, Participare si
Incluziune Sociald’, in cadrul caruia participantii, reprezentdnd o diversitate in regiunea
mentionata anterior, s-au implicat in studiul si practica acestui domeniu. Studentii din cadrul
programului si 55 de membri si parteneri din 15 tari s-au intalnit la Bratislava in perioada 14-18
martie 2010 pentru a reflecta asupra acestei teme. Aceasta declaratie sumarizeaza unele aspecte-
cheie ale ntregului proces. Prin intermediul declaratiei, Interdiac, membrii si partenerii va
adreseaza o invitatie sa va alaturati procesului de dezvoltare a raspunsurilor privind
excluziunea sociala in regiune si a activitiatilor pentru societate si economie, acolo unde
excluziunea nu mai este tolerata. Tinand cont de experienta avuta in cadrul Interdiac, putem
mentiona ca aceasta Sarcina solicitd schimbari personale profunde, precum si modificari ale
organizarii societatilor si economiei. Aceasta implica de asemenea schimbari ale Diaconiei si
bisericilor. Este provocarea noastrd sa dezvoltaim o munca Specificd cu oamenii afectati de
procesele excluziunii si cu societatea civild, in scopul urgentarii schimbarilor necesare.

Mai mult, aceasta intrunire la Bratislava a reprezentat o contributie din partea Interdiac in
cadrul Anului European pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale propus de Uniunea
Europeana. Oricum, aceasta intrunire a fost si un moment simbolic al aniversarii a 20 de ani de
la schimbarile politice si economice care au influentat fiecare tara in aceasta regiune, intreaga
Europa si tarile din jur. Este un moment bun sa pastram si sa evaluam dintr-o perspectiva
crestina acele modificari care amintesc de cuvintele lui lisus- ‘cei din urma’- aceia cu mai putina

putere si resurse. Noi nu avem capacitatea sa implinim in totalitate aceasta provocare, dar munca
2



impreuna ne da un avantaj unic din moment ce toti participantii procesului initiat de Interdiac au
contact direct cu grupuri marginalizate si excluse. Abordarea propusa de Interdiac isi are

radacinile in practica angajatilor platiti sau nu si in experienta persoanelor excluse.

Provocari contextuale

Faptul ca am mentionat cea de-a 20-a aniversare a initierii procesului de transformare in
aceasta regiune, ne aminteste ca una dintre provocarile majore este reprezentatd de fondarea
Diaconiei si a actiunilor sociale ale bisericilor, precum si de activitatile societatii civile. Putem
observa acum ca avem in fata un drum intins. Societatea civila este inca fragila in multe locuri si
Diaconia nu este recunoscuta pe deplin in majoritatea partilor regiunii amintite. De asemenea - si
mult mai important - procesul schimbarii a adus multe probleme care au reprezentat o noutate,
cum ar fi lipsa locurilor de munca si lipsa adaposturilor. Mai mult, unele probleme ascunse au
iesit la lumind, precum maniera in care persoanele cu dizabilitati sau cele dependente de ingrijire
specializatd pe termen lung erau tratate in sistemul anterior. Aceasta a prezentat o provocare
dubla pentru Diaconia si actiunea sociala crestina. Bineinteles ca tarile din aceasta regiune nu au
fost marcate de acelasi grad al traumei ca urmare a schimbarilor si in unele cazuri regimul de
ingrijire este bine dezvoltat. Partial, acest aspect corespunde pozitiei adoptate de diferitele tari
n sistemul european si al economiei globale, dar se leaga si de traditiile care au fost stabilite la
Tnceputul secolului al xx-lea si care au influentat diferit procesul transformarii.

Odata cu conexiunea realizata intre aceste procese si introducerea pietelor de desfacere si
cresterea individualismului, au aparut alte evenimente traumatice in regiune carora organizatiile
crestine, bisericile si asociatiile non-guvernamentale trebuie sa le faca fata. Noi punem accent
aici pe incidenta luptelor armate si a conflictelor civile in Europa in ultimii 20 de ani. Aceste
evenimente au lasat un numar ridicat de oameni si multe comunitati dislocate si dezechilibrate.
De asemenea, au existat si alte evenimente politice care au condus la violentta, represiune si
tortura. Este clar — consecintele acestor evenimente si ale altor amenintari raman o provocare
pentru justitia sociala, drepturile omului si Diaconia. In al doilea rand, in ultimii doi ani am fost

martorii impactului imens al crizei financiare, care, desi are origini in vestul Europei,
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influenteaza direct oamenii si comunitatile din intreaga lume. Multe actiuni sociale care au fost
construite de-a lungul timpului au fost dizolvate peste noapte. Este aproape clar- ca si regula
generala- ca 1n aceasta criza finaciara structurala persoanele mai slabe, grupurile si tarile au mult
de suferit. Aceasta criza a dezvaluit, intr-un mod crud, dependenta economiei multor tari de

institutii finaciare externe si surse de putere politica

Viziunea Diaconiei si a Actiunii Sociale Crestine

Diaconia reprezintd un concept comprehensibil, cu rddacini in viata personald si in cea
congregationald a tuturor crestinilor. Reprezintd chemarea pentru a da un raspuns ‘celorlalti’
aflati in nevoi specifice. Ea reprezinta baza muncii noastre, dar in cadrul procesului Interdiac am
explorat diferite aspecte ale Diaconiei. Spre exemplu, Diaconia poate fi explicata in organizatii
diaconale speciale sau organizatii non-guvernamentale, fondate de congregatii sau grupuri de
crestini. Poate fi, de asemenea, promovata si organizata ca parte a vietii bisericilor institutionale
sau a corpurilor ecumenice sau in organizatii fondate de o biserica, dar independente de aceasta.
Forma precisa depinde de istorie, context si viziunea ecleziastica. Diaconia poate fi identificata
ca si atitudine fata de viatd, care presupune daruire fatd de lisus Hristos si Taramul lui
Dumnezeu, imputernicit de Sfantul Duh in actiune. Are un fundament spiritual si isi gaseste
radacinile in biserica, dar intra in rezonanta cu cei care isi propun obiective similare. Diaconia
isi propune sa:

-serveasca Oamenii in viata lor de zi cu zi, care intdmpina momente de criza sau au nevoi
spirituale si sa puna la dispozitie calitate sociala si alte servicii. Diaconia isi are bazele muncii in
participarea si imputernicirea celor pe care 1i serveste;

-creeze o cultura bazata pe impartasire, respect pentru diversitate si participare;

-construiasca o comunitate umana care sa respecte demnitatea umana a fiecarei persoane facute
dupa imaginea lui Dumnezeu;

-dezvolte actiuni in favoarea justitiei si sa puna capat opresiunii, cu si pentru oamenii aflati in

sitiatie de injustitie economica si sociala sau in alt tip de distres;



-contureze prioritati politice si economice si sa creeze, impreund cu altii, o democratie activa
care respecta toate dimensiunile drepturilor omului.
Tn cadrul programului Interdiac lucrim pentru realizarea acestor obiective de bazi ale Diaconiei

prin constientizarea celorlalti, formare, cercetare si dezvoltare.

Provocari actuale pentru Diaconia si Societate in centrul si estul Europel

Participantii intrunirii Interdiac au identificat consecintele crizei economice recente ca
fiind cea mai mare provocare Th multe arii, daca nu in toate contextele regiunii. Devine clar
faptul ca unele tari si grupuri au fost afectate mai mult decéat altele. Lipsa locurilor de munca si
absenta sau beneficiile neadecvate de pe urma somajului au atins multe familii si comunitati
aflate in saricie si datorii. In frunte se afld serviciile de sanatate care au fost diminuate sau
inchise si conditiile de lucru pentru multi salariati, incluzand reducerea personalului calificat. Tn
unele cazuri, Diaconia a fost sever afectata de criza economica. O parte din costurile acestei crize
sunt platite de cei mai vulnerabili, care nu au avut nici o contributie la situatia data si la
consecintele acesteia si de catre categoriile profesionale care lucreaza direct cu persoanele
vulnerabile. Tn functie de tard, exista diferite aspecte care pun presiune si care sunt abordate de
Diaconia si alti actori sociali, incluzand prevalenta unei ‘culturi a capitalismului salbatic’, care
inhiba dezvoltarea economica si sociald. In unele tiri existd o criza politica care rezulti din
abuzul de putere si coruptie sau din monopolizarea puterii in méainile unui grup mic. Un bun
exemplu il reprezinta impactul pe termen lung al razboiului si conflictului civil, care pune umbra
pe oameni si comunititi si care produce ‘un sentiment continuu de nesiguranta’. Tn multe alte
parti ale regiunii, lipsa unei societati civile functionale si valorizate intareste alienarea si reduce
respectul de sine, prin negarea mijloacelor importante prin care oamenii pot actiona efectiv

pentru schimbare.



Provocari specifice pentru Diaconia

In acord cu participantii si feedbackul primit de la partenerii Interdiac, cele mai

importante aspecte carora Diaconia le face fata zilnic sunt:

-cresterea pe termen lung a ratei somajului persoanelor tinere;

-cresterea nivelului de saricie, care afecteaza in mod special copiii si varstnicii;
-cresterea datoriilor personale si familiale;

-Cresterea nivelului violentei domestice;

-lipsa adaposturilor, care afecteaza mai multe persoane si familii;

-zdruncinarea structurilor familiale si a solidaritatii intergenerationale;
-consumul de alcool si substante;

- congtientizarea pericolului HIV/SIDA si a tratamentului;

-impactul negativ asupra minoritagilor;

-probleme ale migratiei;

-cresterea nivelului de neglijare a demnitatii umane si aroganta fatd de grupurile/ oamenii
marginalizati .

Pentru a aborda aceste aspecte este necesara reflectia si dezvoltarea unor forme noi ale
practicii diaconale. In activititile Interdiac, implicind cercetarea si modulele de studiu n
Bratislava, am identificat nevoia de schimbare a practicii diaconale. Aceasta implica sprijinirea
procesului de dezvoltare a unei analize adecvate a contextului, pe baza careia sa se initieze
metode de lucru. Nu inseamna doar analiza nevoilor unui client sau a unui grup, ci o analiza de
context largitd. Pentru a intampina aceste provocari subliniate anterior, Diaconia trebuie sa
lucreze nu numai cu persoane si familii, ci sa devina implicatd in construirea unor comunitati
incluzive. Aceasta dorinta implica 0 mutare a accentului de la strategiile asistarii la strategiile
Tmputernicirii/ responsabilizarii. Accentul trebuie sa cada pe munca, angajare si dezvoltarea
economicd a comunitatii. Implicd de asemenea un efort pentru asigurarea unor sisteme minime
de venit pentru toti si servicii egale care sunt accesibile celor care au nevoie de ele. Tn cele din
urma, Diaconia nu se va ocupa doar de aspecte intdmpinate de victime ale contextului social si

economic, dar si de schimbare, astfel incat societatea sa nu produca victime.



Implicatii pentru Diaconia si Actiunea Sociala Crestina

Participantii la conferinta de la Bratislava au recunoscut nevoia de a-si dezvolta munca
intr-un context mai larg si sa adopte noi strategii pentru combaterea excluziunii sociale. Unul
dintre aspectele cele mai importante exprimate in cadrul intrunirii il reprezinta nevoia Diaconiei
si a actiunii sociale crestine de a avea la baza o analiza mai profunda si competenta a situatiei si
contextului. Tn trecut, multe activitdti au inceput fira 0 analizi atentd, ceea ce a dus la actiuni
ineficiente pe termen scurt, esecuri ale proiectelor sau burnout. Tn unele cazuri, agentiile
donatoare au condus proiecte in acord cu prioritatile lor, mai degraba decat cu cele locale.
Diaconia are nevoie de o strategie de lucru cu si in numele oamenilor /comunitatilor excluse, in
scopul crearii schimbarii la diferite niveluri, de la cel local la cel national si international.
Aceasta implica deschidere si flexibilitate pentru a raspunde nevoilor noi si urgente sau pentru a
dezvolta noi metode de lucru. Diaconia si actiunea sociala crestina ar trebui sa activeze pentru
parteneriate strategice cu societatea civild si pentru crearea dialogului intre actorii Diaconiei si
puterile statului/ politice. Tn plus, aceasta presupune dezvoltarea capacititii de lucru pentru
schimbare in societate si a economiei, precum si la nivel personal si comunitar. Profilul si
imaginea Diaconiei si a actiunii sociale crestine in regiune au nevoie sa fie mult mai eficient
dezvoltate si propagate. Munca ecumenica si participatorie ar trebui sa fie norma si este necesara
crearea unor platforme nationale si regionale pentru colaborarile intre biserici, prin impartagirea
experientei si construirea unei coalitii.

Odata cu sublinierea implicatiilor pentru practica, s-a ajuns la concluzia ca pentru a
combate si preveni excluziunea sociala este necesara o noua perspectiva asupra valorilor in
societate si economie. Dintr-o perspectiva crestina si bazata pe valori, noi suntem intr-o situatie
critica a cresterii unui model bazat pe consum individual, ceea ce a dus la o inegalitate crescuta.
Tn mod inevitabil a produs mai multi siricie si excluziune. Acest model economic erodeaza
viata de familie si comunitara, care sunt pilonii pe care se construieste 0 societate sanatoasa.
Astfel, Diaconia si alte organizatii sociale crestine ar trebui sa se implice intr-o economie care

este la dispozitia oamenilor.



Implicatii pentru Interdiac

Impreuna cu membrii si partenerii sai, Interdiac va lucra la implicatiile conferintei de la

Bratislava si invita alte organizatii diaconale si Civile sa se alature procesului prin:

Construirea unei retele:
*Crearea unei retele si schimbul de experienta in scopul consolidarii actiunilor nationale si
internationale sprijinite de cercetare si analiza, precum si de initiative de sprijin- oferirea unor

locuri de munca si folosirea website-urilor si a altor mijloace media (internet).

Formare si sprijin pentru dezvoltarea lucratorilor plititi sau nu:

specializarea celor care vor lucra cu voluntari la nivel local.

=Continuarea dezvoltarii trainingurilor bazate pe o abordare participativa pentru lucrul cu
oamenii $i comunitatile si pe o abordare centrata pe cel care invata, in cazul trainingurilor pentru
practica reflectiva.

=Dezvoltarea modulelor de formare pentru cei implicati in supervizarea muncitorilor platiti
sau neplatiti, folosind modelul ,.interdiac” pentru practica reflectiva si crearea unei structuri si

culturi de mentoring si suport mutual pentru angajatii din diverse localitati.

Training pentru sprijinirea dezvoltarii strategice:

=Consultarea cu partenerii pentru dezvoltarea strategiilor Diaconiei si actiunii sociale crestine in
regiune.

=Dezvoltarea trainingurilor pentru analiza sociala si economica.

*Promovarea raspunsurilor locale care leaga actiunea sociala si economica in zonele urbane
deficitare si comunitatile rurale prin formarea pentru dezvoltarea economica comunitara.
=Dezvoltarea abilitatilor si strategiilor pentru dezvoltarea unor activitati participative cu

impact asupra politicilor publice .



-Sprijin pentru teme precum team building, dezvoltarea proiectelor si management, precum si
pentru monitorizarea, evaluarea si oferirea unei legaturi relevante cu organizatiile-expert Tn

domenii specifice.

Cercetare si Dezvoltare:

*Dezvoltarea unor proiecte de cercetare si dezvoltare in contextul Diaconiei in regiunea amintita,
incluzand analize comparative si modele de lucru si conectarea acestui proiect cu departamente
ale universitatilor si folosirea rezultatelor pentru formare si sprijinirea actiunii politice.

=Interdiac se angajeaza sa sprijine membrii §i partenerii sdi in regiune in munca fata de societate
si economie, acolo unde nimeni nu este exclus si sa sprijine modele participatorii ale modelelor
de angajament social.

*Interdiac invitd bisericile, organizatiile ecumenice, institutiile educationale si alte organizatii

relevante sa se alature acestei declaratii.

Academia Internationala pentru Diaconia si Actiune Socialia, Centrul si Estul

Europei, 0.p.s. (interdiac)

Interdiac este o noud Academie care isi are radacinile in centrul si estul Europei. Avand
parteneri in zece tari in aceasta regiune, dezvoltam programe noi de studiu si cercetare, precum si
crearea de retele, pentru a intdmpina nevoile actiunii diaconale si sociale. Viziunea Interdiac
umareste promovarea unei educatii la nivel inalt si sprijinirea invatarii de-a lungul vietii intr-un
context international. Sprijinim de asemenea cercetari specifice, proiecte de dezvoltare si schimb
de experienta, care vor intari actiunea diaconald si sociala in regiune. Aceasta viziune asupra
invatarii incepe cu motivatia studentului si este inradacinata in valorile diaconale. Aceasta

presupune ca Interdiac sprijina:

*Protejarea si promovarea demnitatii umane a fiecarei persoane, considerand clientul subiect (nu

obiect) al muncii sociale, diaconale si comunitare.

*Abilitati si strategii pentru a sprijini participarea si imputernicirea/ responsabilizarea

persoanelor excluse si marginalizate.



*Nevoia de a lupta Tmpotriva excluziunii sociale, activitati pentru o societate multiculturala si

influentarea schimbarii sociale in directie pozitiva.

Activitati educationale Interdiac

=Interdiac pune bazele unui program de studiu nivel licenta, cu specializare in asistentda sociala
diaconala si dezvoltare comunitara.

=Interdiac a oferit déja un program de studiu acreditat de 5 luni ‘Incluziune Sociala, Participare si
Diaconia’.

=Interdiac creaza un program de seminarii mobile si workshopuri.

Fondatorii Interdiac
=Slezska Diakonie, Republica Ceha

=The Foundation of Helsinki Deaconess Institute, Finlanda

Partener Interdiac

= Diaconia University of Applied Sciences, Finlanda

Date de contact

International Academy for Diaconia and Social Action, Central and Eastern Europe, 0.p.s.
(interdiac), Dukelska 264/5, 737 01 Cesky Té&sin, Czech Republic, www.interdiac.eu;

Director al Interdiac: Janka Adameova, office@interdiac.eu, +420 731 401449;

Head of Education: Tony Addy, education@interdiac.eu, +358 40 765 9025;

Material tradus si adaptat:  Gianina — loana Postavaru, gianinapostavaru@yahoo.com,
0747426573.
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